Ethisches Unternehmerhandeln
Im Spannungsfeld zwischen

Kundenerwartungen und Lieferkettenmanagement

Unternenmensbefragung im Bereich Textil und Bekleidung
01. November 2014

Diese Forschung an der Hochschule Niederrhein wird im Rahmen des Projekts

e a@ ,Ethisches Unternehmerhandeln im Spannungsfeld zwischen Kundenerwartungen ‘
eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee A und Lieferkettenmanagement yom Mlnlsterlum"fur Innovation, Wissenschaft und . Hochschule Nisderifiskn
Forschung des Landes Nordrhein-Westfallen gefordert. AU e s



Mit einer umfassenden Befragung von Textil- und
Bekleidungsunternehmen sollte

(1) ein Uberblick Uber das soziale Verantwortungsbewusstsein
von Unternehmern bzw. Geschaftsflhrern,

(2) ein Uberblick Uber den Stand von derzeit umgesetzten CSR-
Malinahmen (Lieferanten und B2B-Kunden)

(3) vermutetes Wissen uber unternehmenseigenes CSR bel
Kunden

erhoben werden.

Diese Forschung an der Hochschule Niederrhein wird im Rahmen des Projekts

e a@ ,Ethisches Unternehmerhandeln im Spannungsfeld zwischen Kundenerwartungen \
eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee A und Lieferkettenmanagement vom Ministerium fir Innovation, Wissenschaft und . Hochschule Nisderifiskn

Forschung des Landes Nordrhein-Westfallen gefordert. R : .
nnnnnnnn y of Applied Sciences



Im August und September 2014 wurden 2000 Unternehmen
angeschrieben und mehrfach aufgefordert, an der Befragung
teilzunehmen.

Es wurde ein dreiteiliger Fragebogen versandt, gerichtet an
o (Geschaftsfihrung

« Einkauf/Beschaffung und

e Marketing

Die Fragebogen kdnnen eingesehen werden unter:

Der Ricklauf betrug etwa 3%.

Diese Forschung an der Hochschule Niederrhein wird im Rahmen des Projekts

Vl\cii:;set:;tjhaftﬁJn:nF‘:;:t:iﬁzﬁg a@ ,,EthiS(_:hes Unternehmerhandeln im Spa_nnungsfe!q zwische_n Kun(_jenerwartungen ‘
dddddddddddddddddd -Westfalen A und Lieferkettenmanagement yom Mlnlsterlum"fur Innovation, Wissenschaft und . Hochschule Nisderifiskn
Forschung des Landes Nordrhein-Westfallen gefordert. AU e s



Ausgewahlte Ergebnisse der Unternehmensbefragung

e allgemeine Firmeninformationen

» Gesellschaftliches Engagement von Unternehmen
 Beziehungen zu Lieferanten

 Beziehungen zu B2B-Kunden

 Beziehungen zu Endkunden

Diese Forschung an der Hochschule Niederrhein wird im Rahmen des Projekts

Wis'sens'chaﬂ",_md Fo.,sc'ﬁﬂhg a@ ,,Ethisn_:hes Unternehmerhandeln im Spa_nnungsfe!q zwische_n Kun(_jenerwartungen ‘
eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee falen A und Lieferkettenmanagement yom Ministerium "fur Innovation, Wissenschaft und - Hochschule Niedertheln
Forschung des Landes Nordrhein-Westfallen gefordert. ABSRERY o7 Bl Sals
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o ) Diese Forschung an der Hochschule Niederrhein wird im Rahmen des Projekts

3312;?:;L”h";f€“5.,'3";‘;“r§i'ﬁ3’ng a@ +Ethisches Unternehmerhandeln im Spannungsfeld zwischen Kundenerwartungen 1

des Landes Nordrhein-Westfalen A und Lieferkettenmanagement yom Mlnlsterlum"fur Innovation, Wissenschaft und . Hochschule Nisderifiskn
Forschung des Landes Nordrhein-Westfallen gefordert.
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SUSTAINABLE ETHICAL APPAREL MANAGEMENT
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o ) Diese Forschung an der Hochschule Niederrhein wird im Rahmen des Projekts

3312;?:;L”h";f€“5.,'3";‘;“r§i'ﬁ3’ng a@ +Ethisches Unternehmerhandeln im Spannungsfeld zwischen Kundenerwartungen 1

des Landes Nordrhein-Westfalen A und Lieferkettenmanagement yom Mlnlsterlum"fur Innovation, Wissenschaft und . Hochschule Nisderifiskn
Forschung des Landes Nordrhein-Westfallen gefordert.
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SUSTAINABLE ETHICAL APPAREL MANAGEMENT
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o ) Diese Forschung an der Hochschule Niederrhein wird im Rahmen des Projekts
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SUSTAINABLE ETHICAL APPAREL MANAGEMENT
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o ) Diese Forschung an der Hochschule Niederrhein wird im Rahmen des Projekts
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des Landes Nordrhein-Westfalen A und Lieferkettenmanagement yom Mlnlsterlum"fur Innovation, Wissenschaft und . Hochschule Nisderifiskn
Forschung des Landes Nordrhein-Westfallen gefordert.
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SUSTAINABLE ETHICAL APPAREL MANAGEMENT
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o ) Diese Forschung an der Hochschule Niederrhein wird im Rahmen des Projekts
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Diese Forschung an der Hochschule Niederrhein wird im Rahmen des Projekts
.Ethisches Unternehmerhandeln im Spannungsfeld zwischen Kundenerwartungen
und Lieferkettenmanagement* vom Ministerium fur Innovation, Wissenschaft und
Forschung des Landes Nordrhein-Westfallen gefordert.

h Hochschule Niederrhein
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SUSTAINABLE ETHICAL APPAREL MANAGEMENT
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Diese Forschung an der Hochschule Niederrhein wird im Rahmen des Projekts

.Ethisches Unternehmerhandeln im Spannungsfeld zwischen Kundenerwartungen 1

und Lieferkettenmanagement* vom Ministerium fur Innovation, Wissenschaft und . .
Forschung des Landes Nordrhein-Westfallen gefordert. . Hochechule Niederrhein
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SUSTAINABLE ETHICAL APPAREL MANAGEMENT
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68,3
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nein ja

Diese Forschung an der Hochschule Niederrhein wird im Rahmen des Projekts
’@ .Ethisches Unternehmerhandeln im Spannungsfeld zwischen Kundenerwartungen
JQ und Lieferkettenmanagement* vom Ministerium fur Innovation, Wissenschaft und
Forschung des Landes Nordrhein-Westfallen gefordert.

n=41

h Hochschule Niederrhein
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SUSTAINABLE ETHICAL APPAREL MANAGEMENT
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Ministerium fiir Innovation,
Wissenschaft und Forschung

des Landes Nordrhein-Westfalen a@
o

m sehr bedeutsam ™ eher bedeutsam

wenig bedeutsam ® nicht bedeutsam
Diese Forschung an der Hochschule Niederrhein wird im Rahmen des Projekts

.Ethisches Unternehmerhandeln im Spannungsfeld zwischen Kundenerwartungen ‘
und Lieferkettenmanagement vom Ministerium fir Innovation, Wissenschaft und . Hochschule Nisderifiskn
University of Applied Sciences

Forschung des Landes Nordrhein-Westfallen gefordert.
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SUSTAINABLE ETHICAL APPAREL MANAGEMENT
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Diese Forschung an der Hochschule Niederrhein wird im Rahmen des Projekts
’@ .Ethisches Unternehmerhandeln im Spannungsfeld zwischen Kundenerwartungen
JQ und Lieferkettenmanagement* vom Ministerium fur Innovation, Wissenschaft und
Forschung des Landes Nordrhein-Westfallen gefordert.

Sonstige n=41

h Hochschule Niederrhein

University of Applied Sciences
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Ausgewahlte Ergebnisse der Unternehmensbefragung

e allgemeine Firmeninformationen

» Gesellschaftliches Engagement von Unternehmen
 Beziehungen zu Lieferanten

 Beziehungen zu B2B-Kunden

 Beziehungen zu Endkunden

Diese Forschung an der Hochschule Niederrhein wird im Rahmen des Projekts

Wis'sens'chaﬂ",_md Fo.,sc'ﬁﬂhg a@ ,,Ethisc_:hes Unternehmerhandeln im Spa_nnu_ngsfe!q zwische_n Kun(_jenerwartungen ‘
eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee falen A und Lieferkettenmanagement yom Ministerium "fur Innovation, Wissenschaft und . Hochschule Niedertheln
Forschung des Landes Nordrhein-Westfallen gefordert. ABSRERY o7 Bl Sals
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SUSTAINABLE ETHICAL APPAREL MANAGEMENT
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o ) Diese Forschung an der Hochschule Niederrhein wird im Rahmen des Projekts
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des Landes Nordrhein-Westfalen A und Lieferkettenmanagement yom Mlnlsterlum"fur Innovation, Wissenschaft und . Hochschule Nisderifiskn
Forschung des Landes Nordrhein-Westfallen gefordert.
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SUSTAINABLE ETHICAL APPAREL MANAGEMENT

Relevanz von Nachhaltigkeit / CSR
fir die Handelspartner / Kunden
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o ) Diese Forschung an der Hochschule Niederrhein wird im Rahmen des Projekts

Minsterium fur .,':"F‘i,_"rii'ﬁﬂ’ng a@ +Ethisches Unternehmerhandeln im Spannungsfeld zwischen Kundenerwartungen q

des Landes Nordrhein-Westfalen A und Lieferkettenmanagement yom Mlnlsterlum"fur Innovation, Wissenschaft und . Hochschule Nisderifiskn
Forschung des Landes Nordrhein-Westfallen gefordert.
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SUSTAINABLE ETHICAL APPAREL MANAGEMENT

Ministerium fiir Innovation,
Wissenschaft und Forschung
des Landes Nordrhein-Westfalen

(i

m Unternehmensebene  ®m Branchenebene
80

65

Diese Forschung an der Hochschule Niederrhein wird im Rahmen des Projekts
sEthisches Unternehmerhandeln im Spannungsfeld zwischen Kundenerwartungen
und Lieferkettenmanagement vom Ministerium fir Innovation, Wissenschaft und
Forschung des Landes Nordrhein-Westfallen gefordert.

h Hochschule Niederrhein

University of Applied Sciences
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Viele Unternehmen engagieren sich stark fur
LOosungen dieser Herausforderungen (in %)
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o ) Diese Forschung an der Hochschule Niederrhein wird im Rahmen des Projekts
Miisterium for inovtion, a@ ,Ethisches Unternehmerhandeln im Spannungsfeld zwischen Kundenerwartungen 1
des Landes Nordrhein-Westfalen A und Lieferkettenmanagement vom Ministerium fir Innovation, Wissenschaft und . Hochschule Nisderifiskn

Forschung des Landes Nordrhein-Westfallen gefordert.
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SUSTAINABLE ETHICAL APPAREL MANAGEMENT
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des Landes Nordrhein-Westfalen

Diese Forschung an der Hochschule Niederrhein wird im Rahmen des Projekts
.Ethisches Unternehmerhandeln im Spannungsfeld zwischen Kundenerwartungen
und Lieferkettenmanagement* vom Ministerium fur Innovation, Wissenschaft und
Forschung des Landes Nordrhein-Westfallen gefordert.

71,4

n=35

h Hochschule Niederrhein
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SUSTAINABLE ETHICAL APPAREL MANAGEMENT
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Diese Forschung an der Hochschule Niederrhein wird im Rahmen des Projekts
.Ethisches Unternehmerhandeln im Spannungsfeld zwischen Kundenerwartungen
und Lieferkettenmanagement* vom Ministerium fur Innovation, Wissenschaft und
Forschung des Landes Nordrhein-Westfallen gefordert.
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h Hochschule Niederrhein

University of Applied Sciences



22

m Anteil "trifft eher/vollig zu" (in %)

100 + 91 91 36
80
60 51
49 43
40 31
20

20

0 .:

&) 2 S > 2 N Q o
s & ¥ & @ ¥ =35
> \\ O = QO > S 2
) “ QO $) % O& 0
' & S N > NS ) <
o O 2 & N ) N4
& P A\ 3 @ & @ ¢
2 N W S N S Ny
N R x@ > \g % %
& \3 N ) ¢ ¥ N
((/\Q . N BN ) 2

& N N D S
& K&

Ministerium fiir Innovation,
Wissenschaft und Forschung
des Landes Nordrhein-Westfalen
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Diese Forschung an der Hochschule Niederrhein wird im Rahmen des Projekts
.Ethisches Unternehmerhandeln im Spannungsfeld zwischen Kundenerwartungen
und Lieferkettenmanagement* vom Ministerium fur Innovation, Wissenschaft und
Forschung des Landes Nordrhein-Westfallen gefordert.

h Hochschule Niederrhein

University of Applied Sciences
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hohe Umsetzungskosten w 59,0

Unterstitzung durch Management/GF — 50,0
geringe Akzeptanz in der Branche || NN 41,0
organisatorische Probleme _ 35,9

Mangel an qualifizierten Arbeitskraften _ 23,1

fehlendes Managementwissen || ]I 20.5

O 10 20 30 40 50 60 70
m Anteil eher/sehr bedeutsam (in %) n =39

o ) Diese Forschung an der Hochschule Niederrhein wird im Rahmen des Projekts

3312;?:;L”h";f€“5.,'3";‘;“r§i'ﬁ3’ng a@ +Ethisches Unternehmerhandeln im Spannungsfeld zwischen Kundenerwartungen 1

des Landes Nordrhein-Westfalen A und Lieferkettenmanagement yom Mlnlsterlum"fur Innovation, Wissenschaft und . Hochschule Nisderifiskn
Forschung des Landes Nordrhein-Westfallen gefordert.

University of Applied Sciences



Reduzierung Ausstol3 Luftschadstoffe
Reduzierung Transportaufwand
Reduzierung Energieverbrauch

Kennzeichnung von Produkten
Reduzierung Abfallerzeugung
Reduzierung Wasserverbrauch
Einhaltung von Rechten der Ureinwohner
Reduzierung Materialverbrauch
Vereinigungsfreiheit / Kollevtivverhandlungen
Verzicht auf Kinderarbeit

Brandschutz / Gebaudesicherheit
Verzicht auf Zwangs- und Pflichtarbeit
Konsumentensicherheit und -gesundheit
Gleichberechtigung Manner und Frauen
Gesundheits- und Arbeitsschutz
Einhaltung gesetzlicher Vorschriften
Verzicht auf Korruption

24

O 10 20 30 40 50 60
m Anteil "eher wichtig" und "sehr wichtig" (%)

o ) Diese Forschung an der Hochschule Niederrhein wird im Rahmen des Projekts
e ’ JEthisches Unternehmerhandeln im Spannungsfeld zwischen Kundenerwartungen
A und Lieferkettenmanagement* vom Ministerium fur Innovation, Wissenschaft und

Forschung des Landes Nordrhein-Westfallen gefordert.

des Landes Nordrhein-Westfalen

70 80 90 100
n=18

h Hochschule Niederrhein

University of Applied Sciences



fehlende Rechtsmechanismen auf _ 55 6
Internationaler Ebene :

fehlende Branchenstandards

fehlende Rechtsmechanismen in den
Herstellungslandern

internationaler Wettbewerbsdruck _ 72

56, 7

n=18 O 10 20 30 40 50 60 /70 80

Diese Forschung an der Hochschule Niederrhein wird im Rahmen des Projekts
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Ministerium fur Innovation, . . .
Vibseneeharttno Earsciiing a@ ,Ethisches Unternehmerhandeln im Spannungsfeld zwischen Kundenerwartungen 1
L) . Hochschule Niederrhein

des Landes Nordrhein-Westfalen

und Lieferkettenmanagement* vom Ministerium fur Innovation, Wissenschaft und
Forschung des Landes Nordrhein-Westfallen gefordert.
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GOTS

OEKO-TEX Standard 100

SA8000

OEKO-TEX Standard 1000/STeP OEKO-TEX
DIN ISO 14001

Fair Trade (Certified Cotton)

INV Best

BlueSign

Soil Association

EMAS

Organic Exchange 100
WRAP

EU Blume

Cotton Made in Africa (CmiA)

O 10 20 30 40 50 60 70 80 90
m Anteil "unbekannt"” m Anteil (eher) unwichtig / weder noch = Anteil eher/sehr wichtig

o ) Diese Forschung an der Hochschule Niederrhein wird im Rahmen des Projekts
ch::;set:srtjhn;f:uljnlzn;::’:zﬁzng a@ ,,EthiS(_:hes Unternehmerhandeln im Spa_nnungsfe!q zwische_n Kun(_jenerwartungen 1
des Landes Nordrhein-Westfalen A und Lieferkettenmanagement vom Ministerium fir Innovation, Wissenschaft und . Hochschule Nisderifiskn

Forschung des Landes Nordrhein-Westfallen gefordert. Yol : .
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SUSTAINABLE ETHICAL APPAREL MANAGEMENT
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o ) Diese Forschung an der Hochschule Niederrhein wird im Rahmen des Projekts

3312;?:;L”h";f€“5.,'3";‘;“r§i'ﬁ3’ng a@ +Ethisches Unternehmerhandeln im Spannungsfeld zwischen Kundenerwartungen 1

des Landes Nordrhein-Westfalen A und Lieferkettenmanagement yom Mlnlsterlum"fur Innovation, Wissenschaft und . Hochschule Nisderifiskn
Forschung des Landes Nordrhein-Westfallen gefordert.
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SUSTAINABLE ETHICAL APPAREL MANAGEMENT
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o ) Diese Forschung an der Hochschule Niederrhein wird im Rahmen des Projekts
e ’ JEthisches Unternehmerhandeln im Spannungsfeld zwischen Kundenerwartungen
des Landes Nordrhein-Westfalen A und Lieferkettenmanagement* vom Ministerium fur Innovation, Wissenschaft und

Forschung des Landes Nordrhein-Westfallen gefordert.

noch keine
Auswahl
getroffen

h Hochschule Niederrhein

University of Applied Sciences



insgesamt (ja vs. nein / noch nicht)

Ministerium fiir Innovation,
Wissenschaft und Forschung
des Landes Nordrhein-Westfalen

OECD Leitsatze fur multinationale _
Unternehmen

29

ILO Kernarbeitsnormen

UN Global Compact

Sonstige

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Emja ®nein mnein, jedoch in Planung unbekannt n=18

Diese Forschung an der Hochschule Niederrhein wird im Rahmen des Projekts
a@ sEthisches Unternehmerhandeln im Spannungsfeld zwischen Kundenerwartungen q
A und Lieferkettenmanagement vom Ministerium fir Innovation, Wissenschaft und . Hochschule Nisderifiskn

Forschung des Landes Nordrhein-Westfallen gefordert. R M
niversity of Applied Sciences



ETI - Ethical Trade Initiative | 0
BCI - Better Cotton Initiative 0
SAC - Sustainable Apparell Coalition | 0
FWF Fair Wear Foundation [} 6

UNGC - UN Global Compact 1l 6

Sonstige M 12
BSCI - Business Social Compliance T

Initiative

insgesamt

o
o

30

0O 10 20 30 40 50
m Anteil (in %)

o ) Diese Forschung an der Hochschule Niederrhein wird im Rahmen des Projekts
e ’ JEthisches Unternehmerhandeln im Spannungsfeld zwischen Kundenerwartungen
des Landes Nordrhein-Westfalen A und Lieferkettenmanagement* vom Ministerium fur Innovation, Wissenschaft und

Forschung des Landes Nordrhein-Westfallen gefordert.

60 70
n=17

h Hochschule Niederrhein
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SUSTAINABLE ETHICAL APPAREL MANAGEMENT
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Ministerium fiir Innovation,
Wissenschaft und Forschung
des Landes Nordrhein-Westfalen
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Diese Forschung an der Hochschule Niederrhein wird im Rahmen des Projekts
.Ethisches Unternehmerhandeln im Spannungsfeld zwischen Kundenerwartungen
und Lieferkettenmanagement* vom Ministerium fur Innovation, Wissenschaft und
Forschung des Landes Nordrhein-Westfallen gefordert.

h Hochschule Niederrhein
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Ausgewahlte Ergebnisse der Unternenmensbefragung

e allgemeine Firmeninformationen

e Gesellschaftliches Engagement von Unternehmen
* Beziehungen zu Lieferanten

 Beziehungen zu B2B-Kunden

 Beziehungen zu Endkunden

Diese Forschung an der Hochschule Niederrhein wird im Rahmen des Projekts
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15 von 16 Unternehmen arbeiten mit Lieferanten (94%)

e Die Anzahl der Lieferantenbeziehungen betragt zwischen 8
und 600

e |Im Durchschnitt hat ein Unternehmen 124 Lieferanten — der
Median betragt 21

Diese Forschung an der Hochschule Niederrhein wird im Rahmen des Projekts
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SUSTAINABLE ETHICAL APPAREL MANAGEMENT
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SUSTAINABLE ETHICAL APPAREL MANAGEMENT
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SUSTAINABLE ETHICAL APPAREL MANAGEMENT

m Anteil hoher/sehr hoher Einfluss (in %)

80
70
60
50
40 -
30
20
10
0 ‘ ‘
> Q
($§9 q\\,o Q}o@ K <§§© &S
N N S S 9 N @ n=14
<8 <& R\ (@ .&e =
«° © & X
(o)
9

o ) Diese Forschung an der Hochschule Niederrhein wird im Rahmen des Projekts

3312;?:;L”h";f€“5.,'3";‘;“r§i'ﬁ3’ng a@ +Ethisches Unternehmerhandeln im Spannungsfeld zwischen Kundenerwartungen 1

des Landes Nordrhein-Westfalen A und Lieferkettenmanagement yom Mlnlsterlum"fur Innovation, Wissenschaft und . Hochschule Nisderifiskn
Forschung des Landes Nordrhein-Westfallen gefordert.

University of Applied Sciences



GLIEDERUNG

ausgewahlte Ergebnisse der Unternehmensbefragung

e allgemeine Firmeninformationen

e Gesellschaftliches Engagement von Unternehmen

 Beziehungen zu Lieferanten

 Beziehungen zu B2B-Kunden

 Beziehungen zu Endkunden
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* 50 % der befragten Unternehmen wurden von ihren
B2B-Kunden auf die Einhaltung sozialer Kriterien
verpflichtet

* 50 % der befragten Unternehmen wurden von ihren
B2B-Kunden auf die Einhaltung 0kologischer Kriterien
verpflichtet

Diese Forschung an der Hochschule Niederrhein wird im Rahmen des Projekts
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SUSTAINABLE ETHICAL APPAREL MANAGEMENT

Noch nicht alle Unternehmen werden von
Ihren B2B-Kunden auf die Einhaltung von
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o ) Diese Forschung an der Hochschule Niederrhein wird im Rahmen des Projekts
e ’ JEthisches Unternehmerhandeln im Spannungsfeld zwischen Kundenerwartungen
des Landes Nordrhein-Westfalen A und Lieferkettenmanagement* vom Ministerium fur Innovation, Wissenschaft und

Forschung des Landes Nordrhein-Westfallen gefordert.

30

35 40 45

h Hochschule Niederrhein

University of Applied Sciences



Y 2
a0 I W
= fAN N o i k
i i v 1 3
I L
£ I‘“ Vo 4
iy F
o W )
- AL 1

SUSTAINABLE ETHICAL APPAREL MANAGEMENT
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Ausgewahlte Ergebnisse der Unternehmensbefragung

e allgemeine Firmeninformationen

e Gesellschaftliches Engagement von Unternehmen
 Beziehungen zu Lieferanten

 Beziehungen zu B2B-Kunden

 Beziehungen zu Endkunden
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SUSTAINABLE ETHICAL APPAREL MANAGEMENT
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SUSTAINABLE ETHICAL APPAREL MANAGEMENT
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Bedeutung von Kaufkriterien
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Diese Forschung an der Hochschule Niederrhein wird im Rahmen des Projekts
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SUSTAINABLE ETHICAL APPAREL MANAGEMENT
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SUSTAINABLE ETHICAL APPAREL MANAGEMENT

Uber 80% der Kunden haben sich tber
Nachhaltigkeit im Textil-/Bekleidungsbereich
iInformiert — meinen die Unternehmen (in %)
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SUSTAINABLE ETHICAL APPAREL MANAGEMENT
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 Es haben nur wenige, vergleichsweise umsatzstarke
Unternehmen an der Umfrage teilgenommen

 Die Unternehmen halten die Kunden fur sehr informiert —

wobei Daten aus anderen Kundenbefragungen zeigen, dass
sie sich selten informieren

e Es besteht eine Selbstselektion hinsichtlich Rucklauf — die
Daten weisen darauf hin, dass sich vor allem engagierte
Unternehmen beteiligt haben.

Diese Forschung an der Hochschule Niederrhein wird im Rahmen des Projekts
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SiE /A NAL Die Befragung wurde vom EthNa Kompetenzzentrum CSR der
Hochschule Niederrhein durchgeftihrt

EthNa)Kompetenzzentrum €CSR

Forschung und Beratung im Bereich
CSR, Ethik und Nachhaltigkeit

Bisherige Projekte

e CSR-Beratung

e Untersuchungen und
Publikationen

« Offentliche Vortragsreihen

« Hochschul-Bildungsangebote

o Drittmittel-CSR-Projekt mit
Business Partnern aus der
Textilindustrie

Kernthemen

 Ethisches Entscheiden und Verhalten
 Ethisches Klima in Organisationen

* Wirtschafts- und Unternehmensethik
« Corporate Social Responsibility
 Nachhaltigkeit und Umweltethik

Wissenschaft und Forsehung ’J@ ,Ethisches Unternehmerhandeln im Spannungsfeld zwischen Kundenerwartungen \
des Landes Nordrhein-Westfalen A und Lieferkettenmanagement* vom Ministerium fur Innovation, Wissenschaft und . Hochschule Nisderifiskn

Forschung des Landes Nordrhein-Westfallen gefordert. Yol : .
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Kontakt

EthNa Kompetenzzentrum CSR
Hochschule Niederrhein
Rheydter StralRe 188

41065 Monchengladbach

ethna@hs-niederrhein.de
www.hs-niederrhein.de/forschung/ethna

Besten Dank fur Ihr Interesse !

Team

e Prof. Dr. Monika Eigenstetter
 Prof. Dr. Rudolf Voller
 Prof. Dr. Martin Wenke
 Prof. Dr. Michael Schleusener
 Dr. Milena Valeva

 Dr. Aline Schniewind

o ) Diese Forschung an der Hochschule Niederrhein wird im Rahmen des Projekts
e ’ JEthisches Unternehmerhandeln im Spannungsfeld zwischen Kundenerwartungen
des Landes Nordrhein-Westfalen A und Lieferkettenmanagement vom Ministerium fir Innovation, Wissenschaft und

Forschung des Landes Nordrhein-Westfallen gefordert.
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