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Stichwortliste Eignungsprüfung – MA Psychosziale Beratung und Mediation 
 

Die folgende Stichwortliste umfasst alle möglichen Themen, zu denen in der 

Eignungsprüfung zum MA Psychosoziale Beratung und Mediation Fragen gestellt  

werden können.  

 

Soziologie 

• Gesellschaftliche Differenzierungsprozesse 

• Modernisierung und Postmodernisierung 

• Ästhetisierung des Alltags und alltagsästhetische Schemata 

• Milieuspezifische Existenzformen / Lebensstile 

• Inklusion und Exklusion  

• Wohlfahrtstaatliche Regime 

• Ökonomisierung des Sozialen 

• Aktivierungspolitik und die Psychologisierung sozialer Probleme 

  

Kommunikation 

• Medien der Kommunikation (Luhmann) 

• Kommunikationsaxiome (Watzlawick) 

• Bedeutungen einer Nachricht (Schulz von Thun) 

  

Recht 

• Soziale Hilfen für psychisch behinderte Menschen 

• Leistungen zum Lebensunterhalt 

• Schweigepflicht 

  

Psychologie 

• Psychische Grundbedürfnisse von Menschen 

• Gelerntes Verhalten (Konditionierung, Modelllernen) 

• Entwicklungsaufgaben 

• Risiko‐ und Schutzfaktoren menschlicher Entwicklung 

• Soziale Wahrnehmung 

• Gruppenprozesse 

• Angststörungen, Zwangsstörungen 

• Essstörungen 

• Depression 

• Persönlichkeitsstörungen 

• Somatoforme Störungen 

• Störungen durch psychotrope Substanzen 

• neurobiologische Grundlagen 
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Methoden der Sozialen Arbeit 

• Case Management 

• Soziale Gruppenarbeit 

• Grundlagen der Gesprächsführung (Basisvariablen, Phasenmodelle, Wirkfaktoren, 

Gesprächstechniken: VEE, aktives Zuhören, Paraphrasieren, Verstärken …) 

• „Beratungsschulen“: systemisch, verhaltenstherapeutisch, gesprächspsychotherapeutisch, 

tiefenpsychologisch orientiert 

  

Empirische Sozialforschung 

• Grundbegriffe der Statistik (Signifikanz, Skalenniveau, Korrelation, Mittelwert, Median) 

• Erhebungsmethoden: Beobachtung, Befragung, Tests  

• Gütekriterien 

• Forschungsprozess, insbesondere: Hypothesen, Design, Stichprobe 


