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Zusammenfassung:

Im Fokus der vorliegenden Arbeit stehen die Auswirkungen der zu Beginn des Jahres 2020
ausgebrochenen Covid-19-Pandemie auf die Einrichtungen der vollstationaren Altenpflege von
Jan. bis Nov. 2020. Es wird dargestellt auf welchen gesetzlichen Grundlagen Schutz-
malnahmen in den Einrichtungen ergriffen wurden und wie sich diese in den untersuchten
Einrichtungen ausgewirkt haben. Dazu wurde eine Ubersicht, der im Rahmen der Pandemie
erlassenen und fiur die die vollstationare Altenpflege betreffenden Gesetze erstellt, siehe
Abbildung 1.
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Abbildung 1: Darstellung der gesetzlichen Regelungen zu COVID-19 von Jan. bis Nov. 2020.

Es wurden Interviews mit Einrichtungs- und Funktionsbereichsleitern in zwei Einrichtungen in
Nordrhein-Westfalen durchgefuhrt und einrichtungsinterne Dokumente ausgewertet.

Die Analyse zeigt, dass sich die zu erflllenden Aufgaben veréndert haben und neue Aufgaben
hinzugekommen sind. Dadurch sind das Arbeitsvolumen und die Belastung fir die Mitarbeiter
gestiegen.

Am Beispiel der Besucherreglungen wird ist in Abbildung 2 dargestellt, welche zusétzlichen
Aufgaben und Mehraufwénde sich ergeben.
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Abbildung 2: Auswirkungen der Besucherregelungen.

Durch verschiedene MalRnahmen ergeben sich Kostensteigerungen, siehe Tabelle 1. Ein
weitere, oft von auBen kaum wahrgenommene, Einschrankung betraf die Einbindung
ehrenamtlicher Mitarbeiter, die sich vor allem bei der Freizeitgestaltung fir die Bewohner
einbringen.

Tabelle 1: Pandemiebedingte Kostensteigerungen.

Kostensteigender Faktor Kostenarten
Mehrarbeit und Leiharbeit Anstieg der Personalkosten
Mehrverbrauch von Wasch-, Reimgung-, .
und Desinfektionsmittel Anstieg der Sachkosten
Zusétzliche PSA Anstieg der Sachkosten
Wart f Testergebni N fnah-

o alit Leslerpebnisse von Netautt Ertragsausfélle durch Leerstande
men
Zusétzliches Liften Anstieg der Gemeinkosten

Im Rahmen der Befragungen werden von den Interviewteilnehmern neben den
pandemiebedingten Auswirkungen fir die Mitarbeiter und die Einrichtungen auch unerwartete
Nebeneffekte genannt. So wurde der durch die Besuchererfassung entstandene engere Kontakt
zu den Angehorigen von Befragten aus dem Verwaltungsbereich beider Einrichtungen als
positiver Nabeneffekt bewertet.

Ansprechpartner: Tobias Kimmel unter corona@hs-niederrhein.de
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