
Bedrohung 
durch Personen

Eintreffen der Polizei 
abwarten und den 
Weisungen der 
Einsatzleitung folgen

Ende
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Körperliche Gewalt Waffengewalt

Situationsbedingt handeln
• Person beruhigen
• Deeskalation
Wenn dass nicht hilft:
• In Sicherheit bringen
• Laut um Hilfe rufen – Notruf 110
• Helfer:in alarmieren

Sofortiger Notruf Polizei 110
Wo Anschrift, Gebäude, Raum, Etage
Was Sachverhalt: Täter (Anzahl, 

Bewaffnung, Aufenthalt, 
Beschreibung)

Wer meldet
Warten auf Rückfragen, Gespräch nicht 

beenden

Lediglich 
auffällige 
Personen, nach  
Rücksprache mit 
Polizei des 
Geländes der 
HSNR verweisen

Strafanzeigen bei 
Polizei stellen (bei 
Adressangaben die 
der HSNR angeben)

Vorgesetzten 
verständigen

Zur Meldung eines Gewaltvorfalls können Sie auch das digitale 
Verbandbuch nutzen.

https://www.hs-niederrhein.de/fileadmin/dateien/arbeitsschutz/Verbandbuch_HSNR.pdf
https://www.hs-niederrhein.de/fileadmin/dateien/arbeitsschutz/Verbandbuch_HSNR.pdf
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