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& Santander

Deine Bank. Jederzeit. Uberall.

Mit unserer Arbeit beeinflussen wir jeden Tag das Leben von 140 Millionen Menschen weltweit. Wie? Indem wir Innovationen vorantreiben,
unsere Erfahrungen teilen, Arbeitsweisen hinterfragen und uns neuen Herausforderungen stellen.

Wir bei Santander sehen uns nicht nur als Bank, sondern in erster Linie als Unterstitzer. Fur die ganz individuellen Plane jedes Einzelnen und
fur die Welt, in der wir morgen leben. Als Teil der nachhaltigsten Bank Europas setzen wir uns fiir Vielfalt ein. Wir tibernehmen Verantwortung —
fur unsere Mitarbeitenden, die Umwelt und in der Gesellschaft.

Dafur gibt unser Team jeden Tag alles. In einem veréanderungsbereiten, fairen Umfeld férdern wir das Miteinander und fordern uns gegenseitig
heraus. Denn gemeinsam kdnnen wir selbst mit kleinen Dingen eine groRe Wirkung erzielen. Das ist der ,Santander Effect” — gemeinsam
erreichen wir Grof3es. #TheSantanderEffect

Werkstudent Coaching & Quality (w/m/d)

fir unsere Hauptverwaltung in Ménchengladbach

Einfach mehr von Deinem Job - Deine Aufgaben
e Du unterstiitzt uns bei der Weiterentwicklung und Optimierung unseres Wissensmanagement.

e Du gestaltest und betreust Qualitdtsmaf3nahmen, Coachings und Workshops fiir unsere internen und externen
Mitarbeiter.

e  Du Ubernimmst eigenstandig Aufgaben der monatlichen Qualitatsbewertungen

e Du treibst deine Themen eigenstandig und/oder als Teil von Projekten voran — zum Beispiel die Konzeption und die
Vor- und Nachbereitung von Workshops.

e Du bringst neue Impulse mit — unter anderem, wenn es darum geht, Schulungskonzepte zu skizzieren oder unser
Wissensmanagement noch attraktiver zu gestalten.

e  Durch die Organisation und Dokumentation von Meetings tragst du zu deren Gelingen bei — etwa im Rahmen von
regelmafRigen Optimierungsschleifen bestehender Qualitatskontrollen.

Personlich punkten — Das bringst Du mit

e Eine gute Basis: Du bist Student der Wirtschaftswissenschaften, Psychologie, Padagogik oder einer
vergleichbaren Studienrichtung

e Nditzliche Erfahrungen: Hast Du schon Erfahrung mit &hnlichen Themen ist das ein Vorteil, ansonsten bringen wir
Dir das nétige Handwerk bei

e Wertvolle Skills: Du trittst gerne mit Menschen in Kontakt, ibernimmst Verantwortung, denkst dich in neue
Fragestellungen ein und wabhrst jederzeit den Blick fur Details und Struktur. Du hast Freude daran, komplexe Inhalte
zu strukturieren und zu visualisieren.

e Das passende Mindset: Du hast Lust auf gedanklichen Austausch und Diskussionen, agierst eigenstandig und
bringst dich proaktiv ein.

Fair von Anfang an —das sind unsere Vorteile
e Mehr Balance: Eine gute Vereinbarkeit von Privat- und Berufsleben unterstiitzen wir mit flexiblen Arbeitszeiten und
Mobile Work. Dazu kommen ein halber freier Tag am Geburtstag und zwei Bankfeiertage. Dein Studium steht
immer an erster Stelle.
e Mehr Specials: Kostenlose Parkplatze, E-Ladestationen, Essensgeldzuschuss sowie unser Mitarbeiterrestaurant
mit ,JobFit“-Angebot sind ebenfalls Extras, von denen Du profitieren kannst.
e Mehr Atmosphare: Bei uns findest Du eine bankenweit einzigartige #gernperdu-Kultur und gelebte Diversity.

Werde Teil unseres Teams und begleite uns in die Zukunft. Interesse geweckt? Dann bewirb Dich online unter
www.santander-karriere.de und tiberzeuge uns mit Deiner Persdnlichkeit. Wir freuen uns auf Dich!

Bei Fragen steht Dir Jessica Thierling unter jessica.thierling@santander.de gerne zur Verfligung.
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