
Stadtsparkasse Mönchengladbach 
Personalbetreuung 
Postfach 10 03 05
41003 Mönchengladbach
E-Mail: lisa.zieroth@sskmg.de

Für ergänzende Informationen steht Ihnen Lisa Zieroth unter der Telefon-Nr. 02161 279 3112 gerne zur Verfügung.

Wir suchen Sie zur Verstärkung unserer Sparkassenfamilie in Mönchengladbach im Rahmen Voll-
zeit- oder Teilzeitbeschäftigung für unser KundenServiceCenter zum nächstmöglichen Zeitpunkt als

Werkstudent Outbound-Vertriebsunterstützung (m/w/d)

Das erwartet Sie:
 Kundentermine zur Unterstützung des Filialvertriebs proaktiv vereinbaren 
 Mehrwert unserer Leistungen authentisch und bedürfnisorientiert vermitteln  

Das bringen Sie mit:
 Kaufmännische Ausbildung wünschenswert bzw. Studium mit betriebswirtschaftlichem 

Schwerpunkt und/oder
 Fundierte Erfahrungen im Dialogmarketing
 Ausgeprägte kommunikative Fähigkeiten in der Telefonie
 Sicherer und souveräner Umgang mit technischen Anwendungen und Systemen
 Ausgeprägte Kundenorientierung und Dienstleistungsleidenschaft

Das bieten wir Ihnen:
 Eine attraktive Vergütung auf Grundlage des TVöD (32 Urlaubstage, 39-Stunden-Woche, 

14 Monatsgehälter, Betriebliche Altersvorsorge, VL)
 Ein großartiges Sozialpaket (z. B. Urlaubszuschuss, Sportgemeinschaften, ein freier Tag 

zum Geburtstag, u. v. m.)
 Moderne Arbeitsbedingungen (Mobiles Arbeiten, flexible Arbeitszeiten, ein eigenes 

Betriebsrestaurant, u. v. m.)
 Die Vereinbarkeit von Beruf und Familie sowie ein aktives betriebliches Gesundheits-

management

Haben wir Ihr Interesse geweckt?
Dann senden Sie uns bitte Ihre aussagefähigen Bewerbungsunterlagen unter Angabe 
des frühesten Starttermins und Ihrer Gehaltsvorstellung innerhalb von drei Wochen nach 
Erscheinen dieser Anzeige zu.

Stadtsparkasse
Mönchengladbach


Wir freuen uns auf Sie!

Karriere bei der Sparkasse
Mehr als ein Job
Wir sind ein modernes, leistungsstarkes und vertriebsorientiertes Unter-
nehmen der Sparkassenfi nanzgruppe mit einer Bilanzsumme in Höhe von 
rd. 5,8 Mrd. Euro, 20 Filialen und rd. 820 qualifi zierten und engagierten 
Mitarbeitenden. Als in Mönchengladbach fest verankertes Kreditinstitut 
bieten wir Lösungen bei Anlageentscheidungen und stehen als Kredit-
geber an der Seite unserer Privatkund:innen und des gewerblichen Mittel-
stands vor Ort. Hierbei übernehmen wir Verantwortung für die Menschen 
und die Region.




