F 4 I 4
Stadtwerke Service

Meerbusch Willich

Mit Uber 200 Mitarbeiter:innen vernetzen und versorgen wir die rund 110.000 Burger der Stadte Meerbusch
und Willich. Die zuverlassige Lieferung von Energie und Wasser fiir unsere Region sind dabei die Basis.
Heute sind die Stadtwerke Willich und Meerbusch ein ganzheitlicher Energiedienstleister. Erneuerbare
Energien, E-Mobilitat und Digitalisierung sind unsere aktuellen Themen.

Unsere Vision: Mehr als das Selbstverstandliche tun. Miteinander Energiezukunft gestalten. Dort, wo
wir leben. Innovation und Weiterentwicklung sind feste Bestandteile unserer Organisation und helfen uns, die
richtigen Antworten auf die Fragen der Zukunft zu finden. An der Zufriedenheit unserer Kund:innen arbeiten
wir Tag fur Tag. Fur sie denken wir Energie weiter und schaffen individuelle Lésungen.

Im Bereich der Messtechnik suchen wir im kaufméannischen Bereich Unterstitzung bis Ende des Jahres 2026.

Werkstudent (m/w/d) im Bereich der Messtechnik bis Ende 2026

Das sind lhre Aufgaben

- Freundliche und serviceorientierte Beantwortung von Kundenanfragen im technischen Umfeld

« Entgegennahme und strukturierte Weiterleitung eingehender Telefonate Uber die zentrale Telefonannahme

« Koordination und Terminblockung im Workforce-Management-System

- Enge Zusammenarbeit mit den zustandigen Fachbereichen zur Sicherstellung eines reibungslosen
Informationsflusses

- Pflege und Aktualisierung von Daten im System

Das bringen Sie mit

- Laufendes Studium (z. B. Wirtschafts-, Ingenieur- oder Energiewesen) oder Verflugbarkeit als Aushilfe

« Ausgepragte Kommunikationsfahigkeit und serviceorientiertes Auftreten

+ Sicherer Umgang mit digitalen Systemen und MS Office

« Strukturierte und zuverlassige Arbeitsweise

- Technisches Grundverstandnis von Vorteil, aber kein Muss
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Das bieten wir
. flexible Wertstudenten- oder Aushilfstatigkeit mit max. 20 Std/Woche

« Praxisnahe Aufgaben mit echtem Einblick in technische und organisatorische Abléaufe

- Attraktive VergUtung nach TV-V sowie moderne Arbeitsausstattung

Haben wir Ihr Interesse geweckt?
Dann freuen wir uns auf Ihre Bewerbung tber unser Online-Formular — bitte mit Angabe lhres

frihestmdoglichen Starttermins.

https://jobs.guidecom.de/jobportal/stadtwerke-meerbusch-willich/
viewAusschreibung/2026-003.html
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Cora Eilhardt
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